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La firma de entrega de paquetes DPD nombró a Elaine Kerr como directora ejecutiva. 

Kerr, que ha trabajado para DPD durante más de 28 años, asumirá su nuevo cargo como directora ejecutiva a partir del 1 de junio y reportará a Yves Delmas, director de operaciones de DPDgroup Europe.

Delmas dijo en un comunicado: «Elaine ha tenido una carrera sobresaliente en DPD y ha sido fundamental en el crecimiento de nuestra cartera de clientes para incluir algunas de las marcas más prestigiosas y garantizar nuestro crecimiento continuo, tanto a nivel nacional como internacional.

“Su pasión por asegurarse de que ponemos a nuestros clientes en el centro de todo lo que hacemos mejora continuamente la experiencia del cliente y nos mantiene esforzándonos por ofrecer la próxima innovación.  Elaine ahora continuará con esta historia de éxito en el rol de directora ejecutiva, aprovechando las fortalezas del equipo gerencial para llevar el negocio a un nuevo capítulo y le deseo todo el éxito en su nuevo rol”.

Kerr comenzó su carrera en DPD como Directora de Ventas con sede en el Noroeste, seguida de roles como Gerente de Relaciones con el Cliente y Directora de CRM, antes de ser ascendida al equipo de alta dirección de DPD Reino Unido en 2008 como Directora de CRM.  En 2020, Kerr se convirtió en director ejecutivo de ventas, CRM y servicio al cliente.

DPD es miembro de DPDgroup, propiedad total de La Poste, el segundo grupo postal más grande de Europa.  La empresa opera más de 10.000 vehículos desde 84 ubicaciones y entrega más de 300 millones de paquetes al año.
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